


TRIMESTRE 3/2023
INFORME ANALÍTICO

RECEPCIÓN Y GESTIÓN PEDIDOS DE
INFORMACIÓN PÚBLICA

 LEY 9070



Periodo de análisis: Julio / Setiembre
2023.

Unidad de análisis: Sistema en línea
para la realización y gestión de pedidos
de información pública homologado por la
Auditoría de Ética.

Metodología Aplicada: Triangulación
metodológica con análisis hermenéutico.



PEDIDOS REALIZADOS:   1 96

PEDIDOS RESPONDIDOS:  145

PEDIDOS EN PLAZO LEGAL 
DE  RESPUESTA:  14

PEDIDOS SIN  RESPONDER:   37

PEDIDOS INGRESADOS Y
GESTIONADOS

1.



TASA DE GESTIÓN
RESPUESTA EFECTIVA: 74%

GESTIÓN EN PLAZO VIGENTE: 7%

TASA DE GESTIÓN LEGAL INTEGRADA: 81%

TASA DE DEMORA: 19%



VARIACIÓN INTERTRIMESTRAL
PEDIDOS INGRESADOS

V A R I A C I Ó N  1 :
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3  -  T R I M E S T R E
2 / 2 0 2 3 :  -  2 3 %

T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3

Se detecta retroceso  en cantidad de

pedidos ingresados, respecto

trimestres anteriores

V A R I A C I Ó N :  2
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3  -  T R I M E S T R E
1 / 2 0 2 3 :  -  4 9 %



VARIACIÓN INTERANUAL
PEDIDOS INGRESADOS

T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3

Presenta una marcada disminución

respecto de la cantidad de pedidos

reaizados.

V A R I A C I Ó N
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3  -
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 2

-27%



VARIACIÓN BIANUAL
PEDIDOS INGRESADOS

T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3

En la comparatoria bianual se

consolida la retracción de los pedidos

realizados

V A R I A C I Ó N
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3  -
T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 1

-47%



VARIACIONES ANUALES Y
BIANUALES -  2021/2022/2023
PEDIDOS INGRESADOS



VARIACIÓN INTERTRIMESTRAL
RESPUESTAS EFECTIVAS

V A R I A C I Ó N
T R I M E S T R E  2 / 2 0 2 3  -
T R I M E S T R E  1 / 2 0 2 3

=

T R I M E S T R E  2 / 2 0 2 3
7 4 %

T R I M E S T R E  3 / 2 0 2 3

74%



ORGANISMOS MÁS
REQUERIDOS

DGE: 28
IPV: 14
Sec. Ambiente: 13
Suprema Corte: 12



Datos relevantes
DGE concentra el 14% de los

pedidos realizados en el trimestre,

con un reducción del 10%

respecto del trimestre anterior.

De este recorte, sólo el 17% se

corresponde de forma correcta

con pedidos de información

pública. No obstante, el

organismo tramita la totalidad de

los ingresos, redireccionándolos al

área administrativa que

corresponda

En el actual periodo se

detecta una diversificación de

solicitantes, a diferencia de la

concentración reconocida en

algunos periodos anteriores.

Trámites totales encuadrados

en acceso a la información

pública: 75%



Datos relevantes
Caracterización de pedidos
realizados:
De igual manera que ocurres con

la desconcentración de

solicitantes, no se evidencia en

este periodo una 

redundancia temática

Respecto del 25% que no encuadra en Acceso a la

Información Pública  se identifica un uso de la herramienta

para uso de trámites personales o jurídicos

 Mejora en Transparencia Activa:
Las comparaciones

intertrimestrales, anuales y bianuale

dan cuenta de una disminución de

los pedidos que se reciben, en

virtud de un crecimiento de las

dinámicas de publicación en línea

de información relevante



RECURSOS POR
INCUMPLIMIENTORecursos recibidos: 14

Recursos resueltos: 8

Recursos en gestión dentro de plazo legal: 6

Recursos resueltos recibidos en otros trimestres: 15

Recursos resuesltos totales: 21



DATOS RELEVANTES

La tasa de

recursos

sobre

pedidos

realizados

es del 7%

No se

evidencia

concentración

de recurrentes

Comparación
intertrimestral:
Se mantiene

estable la tasa de

reclamos

Comparación
interanual:
Se mantiene en

grado de

presentación de

recursos


